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Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 28 del mes de mayo del aiio 2026, la
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara
como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por Acuerdo Delegatorio del Secretario de
Administraciéon nimero SECADMON/ACU/01/2026; por el Lic. Jesiis Ezequiel Martinez Nieto, Director
Ejecutivo y Padron de Proveedores, acompanada de la dependencia requirente, la Secretaria de Educacion
del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara como la “DEPENDENCIA”,
representada en este acto por la C. Ana Paula Virgen Sanchez, en su caracter de Subsecretaria de
Administracion; e INGENIERIA AVANZADA DE GUADALAJARA, S.A. DE C.V., a quien en lo subsecuente se
le denominara como el “PROVEEDOR?”, representada en este acto por el C. Joaquin Reyes Jiménez; y cuando
se refiera a ambos contratantes se les denominara como las “PARTES?”, las cuales llevan a cabo las siguientes:

DECLARACIONES

Declara el representante de la “SECRETARIA”:

a)

b)

Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracion Plblica Estatal competente para representar
al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes, productos y servicios, en atencion
a lo dispuesto por los articulos 2, numeral 2, 3, numeral 1, fraccion I, 5, numeral 1, fraccién |, 7, numeral 1,
fraccion Ill, 14, numeral 1, 15, numeral 1, fraccién |, 16, numeral 1, fraccion lll, y 19, numeral 1, fraccion XI,
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35y 36 de la
Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, en lo subsecuente la “LEY”, en relacion al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
subsecuente el “REGLAMENTO”.

Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracién publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccion Xll, 9, fraccion Il, 13, fraccion X, 19, fracciones V, X y XV, 23 fraccion X, 41
fraccion X y 44 fracciones VII, X, XlI y XIX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracion del
Estado de Jalisco; asi como los articulos 4 y 12, del “REGLAMENTO”.

Que mediante Acuerdo SECADMON/ACU/01/2026, de fecha 17 de marzo del 2026; el C. Rafael Orendain
Parra, en su caracter de Secretario de Administracion, delega al Li(_:. Jesls Ezequiel Martinez Nieto,
Director Ejecutivo y Padron de Proveedores de la “SECRETARIA”, las facultades, atribuciones y
obligaciones correspondientes para llevar a cabo la suscripcion de los instrumentos juridicos y actuaciones
administrativas relativos a los procedimientos de contratacion para las areas organizativas de la Secretaria
de Administracién y de la Administracion Pablica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, lo
anterior, de conformidad a los articulos 7 fraccion XVII y 19 fraccion X, del Reglamento Interno de la
Secretaria de Administracion.

d) Que para efectos del presente, cuando en la “LEY”, asi como en el “REGLAMENTO”, se haga mencioén a

f)

a)

la Subsecretaria de Administracion, se entendera que se refieren a la Secretaria de Administracion del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, toda vez que ciertas facultades y atribuciones de la antes Secretaria de
Planeacion, Administraciéon y Finanzas se establecieron a cargo de esta Ultima, de conformidad con los
articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco,
publicada en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre de 2018.

Que de conformidad con los articulos 1, fraccion VI, y 9 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 44 y 45 de la ley de Coordinacion Fiscal, y los convenios de Coordinacion
celebrados entre la Federacion y el Estado de Jalisco, el Estado esta facultado para contratar, por lo que las
facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del presente instrumento.

Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacion Avenida
Alcalde namero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mientras que para efectos de facturacion su domicilioc es la calle Pedro Moreno No. 281,
Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y su R.F.C. es SPC1302271 99.

. Declara la “DEPENDENCIA”:

Que cuenta con suficiencia presupuestal para el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente
contrato, en atencion al articulo 50 de la “LEY” y 40 del “REGLAMENTO”.
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b) Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 39, 101 fraccion |l del “REGLAMENTO?”, en correlacion
con el oficio 1051/1/2024, suscrito por C. Juan Carlos Flores Miramontes, en su caracter de Secretario
de Educacion del Estado de Jalisco, con fecha 24 de diciembre del afio 2024, se designé para efectos
de suscribir el presente instrumento a2 C. Ana Paula Virgen Sanchez, en su caracter de Subsecretaria de
Administracién, quien sera encargada de dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones sefnaladas
en el presente contrato para la “DEPENDENCIA”. En caso de que la persona designada sea sustituida en
su cargo o funciones, se entendera como responsable y encargado del seguimiento, la persona servidor/a

publico/a que sea designado/a como titular o encargado/a de la Subsecretaria de Administracion de la
“DEPENDENCIA”.

lil. Declara el “PROVEEDOR?” bajo protesta de decir verdad:

a) Que es una sociedad Anénima de Capital Variable, legalmente constituida e integrada conforme a las
legislaciones que le son aplicables, segun consta en el testimonio de la Escritura Publica nimero 719 de
fecha 30 de Enero del 1995, otorgada ante la fe del Lic. José Gustavo Chavez Lozano, Notario Publico
numero 13, de la Municipalidad de Zapopan Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico
de la Propiedad y de Comercio, de Guadalajara, Jalisco, con fecha 08 de febrero del afio 1995, bajo
inscripcion 193-194 tomo 538 del libro primero, el cual se agregd con nimero 50 al apéndice 2040, en la que
se contienen los estatutos, objeto y demas elementos de la constitucion legal de la empresa denominada
INGENIERIA AVANZADA DE GUADALAJARA, S.A. DE C.V.

b) Que el C. Joaquin Reyes Jiménez, en su caracter de Administrador General Unico, tiene las facultades
juridicas necesarias vigentes y suficientes para suscribir el presente contrato tal y como se advierte en el
testimonio de la Escritura Publica nimero 719 de fecha 30 de Enero del 1995, otorgada ante la fe del Lic.
José Gustavo Chavez Lozano, Notario Puiblico niimero 13, de la Municipalidad de Zapopan Jalisco, misma
que se encuentra inscrita en Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio, de Guadalajara, Jalisco, con
fecha 08 de febrero del ano 1995, bajo mscrlpcnon 193-194 tomo 538 del libro primero, el cual se agrego

con numero 50 al apéndice 2040, con su credencial para votar vigente, expedida por el
Instituto Nacional Electoral nimero

c¢) Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con las facultades juridicas necesarias,
vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre del PROVEEDOR, mismas que no
le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.

d) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el nimero de registro de proveedor P05205, y que la informacién contenida en el expediente
respectivo no ha sufrido modificacion alguna y se encuentra vigente.

e) Que sefala como domicilio fiscal y convencional de su representada para los fines de este contrato, asi
como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en la calle Chancanab nimero 1558, Colonia
Santa Catalina, Codigo Postal 45058, en Zapopan, estado de Jalisco, asi como el teléfono 333432456 y el
correo electronico optikap@yahoo.com.

f) Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes IAG950130A64.

g) Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato.

h) Que tiene la aprobacion y los permisos correspondientes de las autoridades competentes y en caso de
aplicar, cuenta con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la prestacion de los
servicios y abastecimientos de los bienes o productos contratados.

i) Que conoce el contenido de los requisitos que establece la “LEY”, asi como el contenido de la resolucion
numero 22/2026 sin concurrencia del Comité, mediante la cual se llevé a cabo la adjudicacion directa
nimero AD 22/2026, “CONTRATACION DE Pp’LIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE LECTOR
OPTICO PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”, misma que protesta cumplir.

j) Que no se encuentra en ningln supuesto de los establecidos en el articulo 52 de la “LEY”.

k) Que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacién Internacional del Trabajo en
materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus
fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
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némina tiene empleados menores de quince anos y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
anos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos
los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

1) Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

IV.Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto sera solventado con RECURSOS DEL FONDO DE APORTACIONES
PARA LA NOMINA EDUCATIVA Y GASTO OPERATIVO (FONE) PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026, se
originé con motivo de la Adjudicacién Directa numero AD 22/2026 denominada “CONTRATACION DE
POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE LECTOR OPTICO PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”, la cual fue resuelta o autorizada a favor del “PROVEEDOR” de conformidad con la
resoluciéon namero 22/2026, de fecha 28 de mayo del 2026, emitida por la Unidad Centralizada de
Compras de la “SECRETARIA.

b) Que el “PROVEEDOR” se obliga a cumplir con las especificaciones detalladas en la propuesta aprobada y
la Resolucion descrita en el inciso que antecede, en las cuales se detallan las caracteristicas del servicio
objeto de este contrato.

c) Que, para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan hechas
ala Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y

sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al tenor
de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato la “DEPENDENCIA”, adquiere del “PROVEEDOR?” el
servicio denominado “poliza de mantenimiento y soporte lector 6ptico para la secretaria de educacion”, el cual
debera cubrir la totalidad de las caracteristicas, cantidades y especificaciones técnicas sefaladas en la propuesta
aprobada y en la resolucion nimero 22/2026, de fecha 28 de mayo de 2026, y cuya descripcion se refleja de la
siguiente forma:

PARTIDA

CANTIDAD

u.m.

DESCRIPCION

PRECIO
UNITARIO

TOTAL

SERVICIO(S)

POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE LECTOR OPTICO

$482,050.00

$482,050.00

SUBTOTAL

$482,050.00

IVA

$77,128.00

TOTAL

$559,178.00

SEGUNDA.- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” debera entregar la péliza objeto de este
contrato en una sola exhibicion sin que esto pueda exceder del dia 29 del mes de mayo del afio 2026, en el
Almacén de Servicios de la “DEPENDENCIA”, ubicado en Avenida Central Guillermo Gonzalez Camarena nimero
615, Colonia Residencial Poniente, C.P. 45136 del municipio de Zapopan, Jalisco, dicha pdliza tendra una vigencia
de 1 afo contado a partir de su entrega, siendo dicha entrega bajo la estricta responsabilidad del “PROVEEDOR”,
asegurandose de su adecuada entrega y recepcion a entera satisfaccion de la “DEPENDENCIA”, sujetandose a
lo sefalado en la totalidad de las especificaciones técnicas contenidas en su propuesta aprobada.

Dada la naturaleza del presente contrato y con fin simplificativo, los servicios adquiridos consistiran en lo plasmado
en la propuesta técnica del proveedor, la cual, para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
instrumento, forma parte integral del mismo como anexo tnico.

TERCERA.- DE LA VIGENCIA. la vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del
dia 28 del mes de mayo del afio 2026, y concluira el dia 28 del mes de mayo del afo 2027, y/o hasta agotar el
techo presupuestal, a excepcion de las garantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el término de su

vigencia.
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CUARTA.- DEL PRECIO. El “PROVEEDOR?” fija un precio de $559,178.22 M.N. (quinientos cincuenta y nueve

mil ciento setenta y ocho pesos /4, Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por el servicio
objeto de este contrato.

QUINTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR?”
en moneda nacional, mediante pago Unico o en parcialidades. El pago correspondiente se efectuara dentro de los
30 treinta dias naturales siguientes a aquel en que la documentacion sefialada a continuacion para cada pago
parcial o para el pago total, sea recibida en la “DEPENDENCIA”:

Documentos para cada pago parcial o total:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L99, validado por la “SECRETARIA

b) Impresion de la verificacién del CFDI de la pagina del Servicio de Administracion Tributaria.

c) 1 copia del contrato.

d) Oficio de Recepcion a Entera Satisfaccion.

e) Entregables (Descritos en el punto 8, del anexo Técnico de la “DEPENDENCIA”)

f) Copiade la Declaraciéon de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco, en la cual el “PROVEEDOR”
declara que NO es su voluntad realizar la aportacion del 5 al millar del monto total del contrato antes del I.V.A,,
para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

g) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA de este contrato.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacién del presupuesto correspondiente.

SEXTA.- DEL PRECIO FIRME. El“PROVEEDOR?”, se compromete a sostener el precio de los bienes, productos
ylo servicios prestados durante la vigencia de este contrato, asi como de ser procedente, el precio unitario por
unidad de medida de lo que se compromete a ejecutar, de no hacerlo, por cualquier motivo, la “DEPENDENCIA”
ylo la “SECRETARIA”, podran rescindir, sin necesidad de declaracion judicial, la contratacién, sin responsabilidad
para el mismo, y ejecutar las garantias otorgadas por el cumplimiento del contrato, y en su caso la de aplicacién
y amortizaciéon del anticipo, independientemente de ejercer las acciones legales correspondientes para que el
“PROVEEDOR" cubra los daios y perjuicios ocasionados.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. El “PROVEEDOR” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad de los servicios
prestados, a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, la cual podra ser a través de cheque certificado o de
caja, en efectivo mediante billete de deposito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida
por una institucion mexicana legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del
contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de la firma del contrato y hasta por 12 meses posteriores a
partir de la terminacion de su vigencia, con el fin de garantizar el cumplimiento de este instrumento y la calidad del
objeto del mismo. El “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente clausula, en
caso de convenio modificatorio, prorroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la
“LEY”.

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier incumplimiento
en las obligaciones en él establecidas, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse por los dafios
y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contraidas por parte
del “PROVEEDOR” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion |, de la “LEY”, y 107 de su
“REGLAMENTO”.

OCTAVA.- DE LA GARANTIA DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” garantiza la calidad del servicio objeto de este
contrato, por 1 un afio para las refacciones, tanto en partes como en mano de obra y en sitio, en el entendido de
que lo prestara con la mejor calidad, diligencia y con personal calificado a efecto de cumplir con las especificaciones
requeridas por la “DEPENDENCIA”.

NOVENA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN EL SERVICIO. En caso de que el “PROVEEDOR” no
preste en tiempo y forma el servicio objeto del presente contrato por cualquier causa que no le sea imputable a la
“SECRETARIA” 0 ala “DEPENDENCIA”, la “SECRETARIA” podra descontar al “PROVEEDOR?”, de la cantidad
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establecida en la clausula CUARTA, el 3% cuando el atraso se encuentre de 1 a 10 dias naturales, el 6% cuando
el atraso se encuentre de 11 a 20 dias naturales, y el 10% cuando el atraso se dé de 21 a 30 dias naturales, el
cual se har4 aplicable sobre el pago parcial y/o total, segin sea el caso.

La “SECRETARIA”, aplicara la penalizacion que corresponda en el caso de atraso en la prestacion o rescindira el
contrato a causa del incumplimiento en la prestacion de los servicios en el término y/o condiciones establecidas en
el contrato y/o orden de compra, dentro del plazo que se le conceda al “PROVEEDOR” a razén de cualquier
prérroga o modificacién, lo anterior de manera independiente a las acciones que deban ejercitarse por los dafos y
perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contratadas por parte
del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 107 del “REGLAMENTO?” de la “LEY”.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucién del servicio, el “PROVEEDOR?” se encontrara en una situacion
que impidiera la oportuna entrega de los servicios por causas necesariamente justificadas, éste debera notificar de
inmediato al area requirente por escrito las causas de la demora y su duracion probable, solicitando, en su caso,
prorroga para su regularizacién, minimo 3 dias habiles anteriores al vencimiento del plazo de entrega pactado en
la orden de compra y/o contrato, esto con la finalidad de que el area requirente realice la valoracion de la peticion,
para que en caso de no tener inconveniente esta misma solicite llevar a cabo la prérroga a la Direccién General de
Abastecimientos, lo anterior con fundamento en el articulo 80 punto 1 de la “LEY”, y articulo 103 de su
“REGLAMENTO?”; en caso de no ser contestada la prérroga o se conteste de forma negativa se estara a lo
dispuesto en el presente numeral en cuanto a los términos y aplicacién de la penalizacién que corresponda.

En caso de que alguna de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR” no se presten de acuerdo a la forma y
caracteristicas convenidas, asi como en cualquier caso exista falta de calidad en general de los servicios prestados
cualquier tipo de dafio asi como por el rechazo de los mismos el “PROVEEDOR?” se obliga a cubrir como pena
convencional la cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato, independientemente del cumplimiento
forzoso y/o de la rescision del contrato que en su momento considere exigir la “SECRETARIA” por los supuestos
sefalados.

El “PROVEEDOR?” adjudicado se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes
conforme a una tasa igual a la aplicada para prorroga en el pago de Créditos Fiscales segun lo establece la Ley
de Ingresos y el Cédigo Fiscal, ambos del Estado de Jalisco, cuando la “SECRETARIA”, determine que el (los)
servicio(s) prestado(s) presenten falta de calidad en general, sea(n) prestado(s) con diferentes especificaciones a
las solicitadas, por no cumplir con el fin para el cual fue(ron) contratado(s) o por ser prestado(s) fuera del término
establecido.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE LAS”PARTES”.
La “DEPENDENCIA”, tendra las siguientes obligaciones:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR?” lleve a cabo el servicio en
los términos convenidos.

b) Informar por escrito al “PROVEEDOR?, cualquier circunstancia particular, problema o requerimiento en la
prestacion del servicio, para que el mismo sea atendido o subsanado a la brevedad.

¢) Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente.

d) En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion.

e) Solicitar al momento del pago la aplicacion de las penalizaciones sefaladas en la clausula NOVENA del
presente contrato.

f) Informar de manera oportuna a la Direccion General de Abastecimientos de la “SECRETARIA” respecto
del incumplimiento en la prestacion del servicio materia del presente contrato, acompafando copia
certificada u original del acta de hechos correspondiente.

El “PROVEEDOR?, tendra dentro de los alcances del presente contrato las siguientes obligaciones:

a) Abastecer y/o prestar el servicio de conformidad con los términos y condiciones que se establecen en el
presente contrato.

b) Ser responsable del personal que realizara las labores y operaciones de lo adquirido materia del presente
contrato.

c) El personal de operacion sera responsabilidad directa de el “PROVEEDOR” por lo que exime a la
“SECRETARIA” y/o “DEPENDENCIA”, de cualquier tipo de responsabilidad legal que se pudiera
presentar antes, durante y después de la vigencia del presente contrato.

d) Proporcionar los elementos y materiales necesarios para la realizacion del objeto materia del presente
contrato.
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e) Supervisar el desarrollo de las actividades materia del presente contrato previo, durante y al finalizar de
las mismas.

f) Aplicar al maximo su capacidad y conocimientos para cumplir satisfactoriamente con el objeto del presente
instrumento.

g) Responder por falta de profesionalismo y en general cualquier incumplimiento a la prestacion del servicio
en los términos del presente contrato.

h) Salvaguardar el uso, la integridad, y confidencialidad de la informacién que se le proporcione, para su
desarrollo del abastecimiento y/o prestacion de lo adquirido.

i) Mantener constante comunicacion con la dependencia designada como responsable por la
“DEPENDENCIA” para el seguimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA .- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO. La
“DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato a la
C. Ana Paula Virgen Sanchez, en su caracter de Subsecretaria de Administracién, con el objeto de verificar el
optimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara al “PROVEEDOR” las observaciones que se estimen
pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la
prestacion del servicio.

Las “PARTES” acuerdan que la “DEPENDENCIA”", es la encargada de verificar que el servicio objeto de este
contrato cumpla con las especificaciones acordadas por las “PARTES”, ya que es la receptora final del objeto de
dicho instrumento, por lo que también se obliga a dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones pactadas
en el mismo por parte de la “SECRETARIA”.

Asimismo, la “DEPENDENCIA” sélo aceptara el servicio objeto del presente contrato y tramitara el pago del mismo
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi como la
propuesta y el requerimiento asociado a ésta. La inspeccion del mismo consistira en la verificacion del cumplimiento
de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a
ésta.

En tal virtud, el “PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio, no se tendra por aceptado por parte de la
“DEPENDENCIA”.

DECIMA SEGUNDA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision, sin necesidad de
declaracion judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier
obligacién establecida en la resolucion o en el presente contrato; o bien cuando el servicio objeto de este contrato
sea de caracteristicas inferiores en perjuicio de la “DEPENDENCIA”. Este hecho sera notificado de manera
indubitable al “PROVEEDOR?”. Se entenderé por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, lo
siguiente:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Siincurre en negligencia en la prestacion del servicio objeto del presente contrato, sin justificacién para la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

c) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
la “SECRETARIA”;

e) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién del servicio objeto del presente contrato
o no les otorga la debida atencion conforme a las instrucciones de la “DEPENDENCIA”;

f) Si no presta el servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato, asi como la
propuesta y el requerimiento asociado a ésta; )

g) Si no proporciona a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” o a las dependencias que tengan
facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision de la prestacion del servicio
objeto del presente contrato;

h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y ordenes de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

i) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga
que afecte su patrimonio;

i) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza
mayor o caso fortuito;
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k) Si el “PROVEEDOR” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA” conforme a las clausulas del presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

1) Si divulga, transfiere o utiliza la informaciéon que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizaciéon de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en los
términos del presente instrumento juridico;

m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;

n) Cuando el “PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempeno normal de labores de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”, durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la
naturaleza del objeto del mismo;

o) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad competente que el
“PROVEEDOR?” incurri6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde
en perjuicio de los intereses de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en cuanto al cumplimiento
oportuno y eficaz en la prestacién del servicio objeto del presente contrato; y

p) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara al “PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar la “DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

El “PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula CUARTA de este
contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente instrumento, por causas imputables al
“PROVEEDOR?”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula SEPTIMA anterior, o en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR”, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafos y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento
forzoso de este contrato o su rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion, la “SECRETARIA” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestara el servicio, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la “DEPENDENCIA” de que continua vigente la necesidad
del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La “SECRETARIA” en coordinacion con la “DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, la “DEPENDENCIA” elaborara un dictamen en el cual
justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian
mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR?” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que
al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 80 de la
“LEY!S-

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta
situacion una facultad potestativa.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que el “PROVEEDOR?” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

El “PROVEEDOR?” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a la “DEPENDENCIA” y/o la
“SECRETARIA”.

DECIMA TERCERA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El “PROVEEDOR” queda obligado ante la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
terminos sefnalados en este instrumento juridico, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta, y/o en
la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos o falta de calidad en general,
que existan en los servicios que preste el “PROVEEDOR?”,

DECIMA CUARTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de
la prestacion del servicio, objeto del presente contrato, seran pagados por el “PROVEEDOR?”, mismos que no
seran repercutidos a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

La “DEPENDENCIA” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA QUINTA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que ni la “DEPENDENCIA” ni la “SECRETARIA”
estaran obligadas a recibir o aprobar aquel servicio que el “PROVEEDOR?” intente prestar, cuando a juicio de la
“SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA”, la caracteristica del mismo difiera, o sea inferior, asi como las ofertadas
en la propuesta del “PROVEEDOR?”. El rechazo del servicio debera ser mformado por la “DEPENDENCIA” por
escrito al “PROVEEDOR?”. La falta de aceptacion o aprobacién del servicio con motivo de la presente clausula,
aun en casos en que ya haya sido prestado el servicio por parte del “PROVEEDOR”, no sera motivo para
considerar interrumpidos los plazos pactados para su prestacion para efectos de las penas convencionales, e
inclusive para la rescision del presente contrato.

Cuando el servicio sea rechazado por la “DEPENDENCIA” por resultar faltos de calidad en general o por ser de
diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR?” se obliga a devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el
monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

DECIMA SEXTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR” sera responsable de
tramitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la prestacién del servicio correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD. El “PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “DEPENDENCIA”
ola“SECRETARIA”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio
prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la “LEY”.

DECIMA OCTAVA.- DE LA CESION. El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin, de conformidad al articulo 77 punto 5, de la “LEY™.

DECIMA NOVENA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacion alguna de patrén, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razon, el “PROVEEDOR?” sera responsable por la o las personas
que contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligandose a
responder y sacar a salvo a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA”, de cualquier accion o derecho que
indistintamente se les reclame con motivo de prestaciones contenidas en la legislacion en materia laboral, de
seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra, en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda
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subsistente por el periodo que la legislacion aplicable sefiale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato
0 sus garantias.

VIGESIMA.- DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
marcas o cualquier otro derecho de tercero, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato,
o de la firma de este documento, liberando a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA de cualquier
responsabilidad industrial o derechos de autor que puedan relacionarse con este instrumento, obligandose a salir
en su defensa si por cualquier motivo, llegare a ser reclamado por estos y ademas, a pagar, sin derecho a réplica
contra él, cualquier cantidad o prestacion a que pueda ser condenado por autoridad competente con la Ley Federal
de Proteccion a la Propiedad Industrial y la Ley Federal del Derecho de Autor.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerdo en que por
necesidades de la “DEPENDENCIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podra incrementar el monto total del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 80 de la “LEY”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la
celebracion de una prérroga al Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 103 del
“REGLAMENTO”, el “PROVEEDOR?” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas
en la clausula SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “DEPENDENCIA”, le fuera imposible a el
“PROVEEDOR” cumplir con sus obligaciones contratadas, solicitara oportunamente y por escrito a la
“SECRETARIA” y la “DEPENDENCIA”, la ampliacion del término para su cumplimiento, segun lo considere
necesario, expresando los motivos en que apoye su solicitud, quien resolvera en un plazo no mayor a 08 dias
naturales, sobre |la procedencia de la prorroga.

Tratandose de causas imputables a la “DEPENDENCIA”, no se requerira de la solicitud del “PROVEEDOR”.

Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, la “SECRETARIA”

y la “DEPENDENCIA”, no seran responsables en la continuacion con las obligaciones contractuales, salvo la
obligacién del pago de los bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia,
lo que se notificara por escrito a el “PROVEEDOR?”, especificando los detalles de la existencia de dicha condicion,
pudiendo en todo caso, la “SECRETARIA” vy la “DEPENDENCIA”, acordar el cumplimiento total o parcial del
objeto del contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si,
cuando se extinga la necesidad de contar con el servicio objeto del presente contrato, por tratarse de causas de
interés general o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algin dafio o perjuicio a la “DEPENDENCIA”, la
“SECRETARIA” o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza
mayor, bastando Unicamente la notificacién que se realice al “PROVEEDOR?” para que dicha terminacién pueda
surtir efectos; o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizard el pago de los gastos
generados al “PROVEEDOR” hasta el momento que se notifique la terminacion, siempre y cuando dichos gastos
estén debidamente comprobados por el “PROVEEDOR”.

VIGESIMA TERCERA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacion entre las “PARTES” sera por escrito y
notificadas en los domicilios plasmados en este contrato constatando de forma fehaciente e indubitable constar su
notificacion.

VIGESIMA CUARTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROVEEDOR”
manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, la “DEPENDENCIA”, y en general las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacién
en materia de acceso a la informacién publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las
que destacan la publicacion de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este
contexto, el “PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le dé la
publicidad que la legislacion invocada disponga, en las formas que la misma determine.

Las “PARTES” se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacion que se
les proporcione, asi mismo no podran ostentar poder alguno de decision sobre el alcance y contenidos de los
mismos. De igual manera, los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser utilizados
para fines distintos a los establecidos, debiendo implementar medidas de seguridad adecuadas, tanto fisicas,
técnicas y administrativas, mediante el ejercicio de los servicios adquiridos, de conformidad a lo establecido en los
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articulos 65 y 75 numeral 1, fraccion Il, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA QUINTA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en la resolucion y en la propuesta aprobada, y para lo no
previsto en ellas, se sujetaran a la legislacién aplicable en el Estado de Jalisco, sometiéndose expresamente a la
jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran en la circunscripcion territorial del Primer
Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razén de su domicilio presente o futuro les
pudiera corresponder.

VIGESIMA SEXTA.- Ambas “PARTES” manifiestan que el presente acto juridico lo celebran sin coaccion, dolo,
violencia, lesion o mala fe que pudiera afectar de nulidad la voluntad de las partes.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comun acuerdo en 5 cinco tantos, el dia 28 del mes de mayo del afio 2026 en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

LA “SECRETARIA” LA “DEPENDENCIA”
Por Acuerdo Delegatorio SECADMON/ACU/01/2026.

-' o 2 h N N
estis Ezequiel Martinez Nieto, C. Ana Paula Virgen Sg(nJcFez,
e scutivo y Padrén de Proveedores de la | Subsecretaria de Administracion de la Secretaria
/ Secretaria de Administracign del Poder Ejecutivo | de Educacion del Poder Ejecutivo del Estado de
del Estado de Jalisco. - Jalisco.

e
__EL“PROYEEDQR”

=,
) : @ﬁ' eyes Jiménez,
Administrador General Unico de INGENIERIA AVANZADA DE GUADALAJARA, S.A.DE C.V.

TESTIGO TESTIGO
;.J'::'/:/./"" z
Angel Eduai«flkﬁ\_ﬁéi‘-guez Castellon, a
Director e/FﬁJos_ y Adjudicaciones de la Directora d

Secretarfa de Administracion del Poder Ejecutivo Administracion del Poder Ejecutivo del Estado
del Estado de Jalisco.

EIGE/JFSR

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO NUMERO CTO-224/26, CELEBRADO ENTRE LA SECRETARiA DE
ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO, ACOMPANADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO E INGENIERIA AVANZADA DE GUADALAJARA, S.A.DEC.V.

1.- ELIMINADO el numero de identificacion oficial, por ser un dato personal identificativo de conformidad con los articulos 21.1 fracciéon I y 3.2
fraccion II inciso "a" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, 3.1 fracciéon IX y X de la

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus Municipios
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ANEXO UNICO

Contrato numero CTO-224/26, de la Adjudicacion
directa AD 22/2026, “CONTRATACION DE POLIZA
DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE LECTOR
OPTICO PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION .

Contiene:

- Propuesta técnica del proveedor de
Fecha 23 de abril del 2026

Av. Fray Antonic Alcalde #1221,
:?: G . Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco.
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INGENIERIA AVANZADA DE GUADALAJARA S.A. DE C.V.
Sistemas de R Gptico de D

PRESENTACION PROPUESTA TECNICA
POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE LECTOR OPTICO

Guadalajara Jalisco, a 23 de abril de 2026

Optikapd eValuacion

Software DIRECCION GENERAL DE ABASTECIMIENTOS

OMR software PRESENTE.

::\DD“_““W"“ HiPa ESPECIFICACIONES EN CONCORDANCIA CON NUESTRA POLIZA DE SERVICIO:
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Optical Mark Reader “Péliza de Servicio”
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Optikap® “Péliza de Servicio”
Ixteped encuestas
Yok'ol satisfacdd
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Optikap  Imaging
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USA OMRs
Optikap Systems
Europe OMRs
Datawin Gr Tech
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Chatsworth Data
Nanhao Beljing Tec
Scantron Scanners
Kodak Co Scanners
Bell&Howell
Pegasus Imaging
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Diseiio aplicaciones
Formas épticas
Fonmas para CENSOS
Formas OMR/OCR

BarCode Recognition
Image Processing
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Dutsourdng Capture
iMantenimiento
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Dutsourcing Desing
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Prueba Objetiva
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INGENIERIA AVANZADA DE GUADALAJARA S.A. DE C.V.
Sistemas de R Optico de

-En coso de que sea necesoria la reublcacidn del EQUIPD, la péliza incluye realizar |s inslalacisn dal equipa
6in costo para la DEFENDENCIA y pera ello se emile carta de comgromiso, bajo prolesia de decir verdad, dal
senvicio de instalacion r/mwndon. los coslos de traslado y maniobras quedan a cargo y responsabilidad
de |a dependencia,
-Realizar do
PRC ) DE
Limgioza de gabinets
Limplsza y medicién de rodili g~
Limpleza y callbracién de estacion de lectura L
Limpleza de slsiemas de ventilackin |

como sigue:
TO PREVENTIVD

Limpieza de da porie de papel L~
Calibracitn de sensores de posicion de pagel "
Limpleza de consola,_~

Inspacsitn macanica de rodiless”

Inspeccian y medicién da fusnta de alimentacion-"
Inspeccion de sefiales de control do molores
Calibracin de sensores de posicion de papel .
Inspeccitn de sefales de control de sensores.

y/Optikap

INGENIERIA AVANZADA DE GUADALAJARA S.A. DE C.V,
Sistemas de R 6pllcv de Dy

E de “POLIZA DE O ¥ SOPORTE LECTOR OPTICO™

INGENIERIA AVANZADA DE GUADALAJARA S.A. DE c.v.

mm eValuacién CCHANCANAB NO. 1558. COLONIA STA CATALINA,
OMRL o CP 45080, ZAPOPAN, JALISCO, MEXICO
PGLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE LECTOR OPTICO
Alto Desemperio HiPe
MAAD alumnos NO DE POLIZA: Por definie
P — PROVEEDOR DE LOS SERVICIDS: Ingenierls Avanzada de Guadalajara 5.4, da C.V. / RFC: IAGO50130A84
Examen Integrado CLIENTE: Gobierne del Estado de Jalisco
Gt B Secretaria do Educacitn Jaisco
- i“r Mark Recd DEF Direccitn da Educativa del Estado da Jallsco
Optikap Software CONTRATO DE REFERENCIA DEL CLIENTE: Por definir {No. Conlrato / No. Ordan de Compra)
oﬂﬂﬁxﬂ" EQUIPO CUBIERTO EN POLIZA; Locior de mareas Gpiicas Scantron Insight150 Serie 5500211

Equipamiento:
USA OMRs
Optikap Systems
Europe OMRs
Datawin Gr Tech
Sekonic Japan Tec
Chatsworth Data
Nanhao Beijing Tec
Scantron Scanners
Kodak Co Scanners
Bell&Howell
Pegasus Imaging

Disefio formas OMR
Disefio aplicaciones
Formas dpticas
Formas para CENSOS
Formas OMR/OCR

BarCode Recognition
Image Processing

Mantenimiento
Partes y equipos
Qutsourcing Desing

Capacitacién:
Aplicacisn OMR

Prueba Dbjetiva
Disefio Instrumentos

i,

OptiKap
Optikap® eValuacién
Software
OMR software

Alto Desempefio HiPe
MAAD alumnos

Examen Cognlitivo
Examen Integrado

Optical Scan Readers
Optical Mark Reader

Optikap Software

LUGAR DE LOS

Direccién do Educativa del Estado da Jalisco
Sta Matlige No 300, Santa Margarita 1* Ponienio, Zapopan, Jalisco, CP 45138

VIGENCIA: Durante 12 meses a pantir de |a fecha da firma da contrato da la pdliza.

TIEMPO DE ENTREGA: El iempo de entrega es Inmediataments a partir do la fecha de fima de contralo yio
emision de orden de compra.

OBJETO DE LA POLIZA: Esta pdiza ampara, per paria da INGENIERLA AVANZADA DE GUADALAJARA

S.A. DE C.V., el aprovislonamients do sendcios tbcnicas eapecializados para realizar los mantenimientos
¥ al equipo cublena en esta POLLZA durante su VIGENCIA, denominada "POLIZA DE

MANTENIMIENTO ¥ SOPORTE LECTOR GPTICO, lactor Optics Scantron Insight 150, NUMERO DE SERIE

5500211°, bejo las sigulentes caractorlsticas:

CONDICIONES DE SERVICIO BAJO EL SIGUIENTE ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO (SLA).

Descripeion de los alcances do soparie léenica carrespondientes a los scuardos de nivel de servicio [SLA, de

las siglas an inghés: Service Level Agreemant) para |a “Péliza do mantanimicnts proventiva y comactive para el

fector de marcas dpticas Scantron Insight 1507, como sigue:

- Vigencia 12 meses & partir da la fecha de firma de contrato do la péliza,~"

= Incluye todos los servicios preventivos y comectives fqua se raquieran durante la vigencia de la paliza,

= Incluyn todas lng ¥ nusvas -1 la de un afle & partis de su instalecitn,

- Tedas las refacciones sk costo adicional para la DEPENDENCIA.

do dol equips en los primeros 5 dias hatiles o partir de ls firma dal conirato,”

&n caso de prasentar fallas se repararan en un pazo no mayer a 15 dlas a partic de ka fecha do adjudicacidn,

reporte que ifique las del equipo con fecha y hara.
= La reparacién de los fallas que presentc ol equipo se hasd o enlera salisfaccion de la DEPENDE -N_C_Irqne

-5 un

asigne la coniratants.
-Du igencia de la POLIZA { {m 2
¥ limplaza al squipo de acuarda con f calendanio apmneuo por hﬂEFENDENgA I lara Blio un
reporie técnico del servicks de mantenimlento preventivo aplicade. Las fe n ser
monifEidas por la DEPENDENCIA, por eserito, con al menos 2 dias da anticiphcién. ""‘T *: rd

| =z
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INGENIERIA AVANZADA DE GUADALAJARA S.A. DE C.V.

Sistemas de Reconsclmienta Optico de Documentos §

=« Ei da que le seluciin d pera el tlempo salicitado, la empresa INGENIERIA AVANZADA
DE GUADALARA 5.0. DE C.V. inatalard antes d
© superiares por el tempo en que se realice o senvicio.

= En caso de ser necesario ol traslado del equipo chjato de la presents paliza a los lalleres de INGEMIERLA
AVANZADA DE GUADALAJARA 5.A. DE C.V., ol movimiento del equipo objelo de esta péliza serd bajo
fiasgo y cuenta de Ingeniera Avanzada de Guadalajara SA. de C.V., asl como cualquiar gasto directo o
Indirecto derivado del mevimiento con cargo a nueslra empresa, una vez este movimbento s8a wluru)du

*  Para recibir repories de fallas via lelefnica esldn a dispesicidn sl lelidona fijo 333820 h)&ﬂelulx
332253 4485 on un horerio de § horas & 19 horas de 5 B viemes, y por comeo electrinico
optikap@yahoo,com'"

COSTO: El cosio filado objeto de la presents péiza o6 § (EL ESTIPULADO EN LA PROPUESTA ECONOMICA

ANEXD NO. 5 DE NUESTRA PROPUESTA) que Incluye el impuesto al valor agregads.

GARANTIA:

Ingenierla Avanzada de Guadslajara 5.A. de C.V. garaniiza la calidsd del objelo de esta POLIZA, prestando

los sorvicios con la mejor calidad, diligencia y con personal calficado a elecio de cumplir con las

ol Bempo, un equpo de

Optikap®
Ixtepet encuestas
Yok'ol satisfaccién

wwn&ucm
* Garantla de un 1 afo de facciones, tanto on parles come en meno de obra y en silie
MATRLZ DE ESCALAMIENTO (SLA)

Sabak  exdmenes Pruabas mecanicas de posiclenamiento y avance de pageh_— Sabak exdmenes Conlemplade en asla pdlza como sigue:
Optikap  Imaging Inspeceion y calbracion da bandas de raccion_~~ Optikap  Imaging ||, |oooniara en silio 2 homs e ala del raparte via talefonica o
’ Inspeccidn de halarnl‘/ Equipamienta: |por comreo redlizado por persongl de la DEPENDENCIA.
Eﬁg”nwzm' Verificacion de bandejas de alimentacion y recepcion do papel s USA OMRs *  Diagnéstico de I solucién del problema en 2 horas (habiles) como méxime,
Optikap Systems ény de alm de papel - Optikap . i de 18 solucién a partir del llempo anterior, mAximo en 24 homs (naturales) en
Europe OMRs Prusbas de lectura OMR /" e O o ol an raqulsren rof i
Diatanin cr Tech Prusbas do recataccion de imdgones v Sekonic Japan Tec - En caso do que I solucien de un senviclo supere el tiempo salicitado, la empresa INGENIERIA
mﬁz;ﬂ Inspeccitn de sensares magnétices, Chatsworth Data AVANZADA DE GUADALARA SA. DE C.V. instalard anlos de exceder el ¥empa, un equipo de
Nanhac Beijing Tec Rualizar los sjusies identiicadas y realizar pruebas, S";:‘f'“m::m:: caracteristicas simitires o superiores por el liempo en que se realics &l senvicia,
Scantron Scanners *  Las visilas necesarias para reallzar los servicios comectivos que se requieran duranta la vigencia do la Kodak Co ACIONES DE OPERACIGN DEL EQUIPO: la DEPENDENCIA mantandrd al EQUIPQ objelo de
::ﬁ;l:{::::mnas poliza se Bevardn a cabo con los siguientes lempos de respuesia; Bell&Howell esta pdliza bejo las il da trabajo descritas por el an |o que refiens a k e
Pegasus Imaging - Enbase a la siguienle matriz de escalamiento. . Pegasus Imaging anargla (Una fass de 16 Amp dodicada, 80 HZ £5%, 115V £10%.), lemperelura (entre 16°C a 27°C), humedad
- NIVEL DESCRIPCION ACCIONES A TOWMAR Disefio farmas OMR (enire 40% y 60%), uso y resguardo del equipo objato da la presente POLIZA.
Diseiio formas OMR - G »
Disefio aplicac] Hivel 1 Dudas sabre In operacion colidians, T hora como maxma vi lelefrica. Disefio aplicaciones COMPETENCIA Y JURISDICCION: Esla POLIZA ostd vinculada ol coniralo Mo, de
Formas dpticas Nivel 2 Problemas de sjusle y colbracion del equipo, | 2 horas una vez que e porsonal Formas dpticas N T. . Pama la
Formas para CENSOS loenico aribe ol sitio Formas 5:":;::?:“5 interpretacion, asta POLIZA se suleta, para o o previsto, o s legislacion aplicatia an el Estado da Jaksco,
Formas COR/OCR [Twei 3 Probiemas 8 rosclver con cusbiucién de | 24 horas i alaj de los ki que se P
BarCode Recognition retpccionas. BarCode Recognition dal Primer Partide Judicid del Estada de Jalisco,
Image Processing Hivel 4 Protiemas que requieran mayor lempo pare | SusUtICION 8l 8quipo par una simiiar Image =
i 1 solucitn. enla que 50 resuelve ia falla, Outsourcing Scare
g::::::: mm I = Ingeniero en sitio 2 horas (habiles) como méxime posteriores a In recopcion del reparte via i ana Ouhﬂmrﬂx Capture
Mantenimiento © por cofréo realizado por persanal de ko DEPENDENCIA—— Mantenimiento (
Partes y equipos Diagnéstico y solucién del problema en 2 horas (habiles) come méxime-= /H'T ::Eu!dfgwggng
Outsourcing Desing g
= Implemaentacién de soluckén en 24 horas casg de requerir /
Capacitacién: En caso que la solucion requiora més tlampo del estipulado se ala qyle :pl ci IOMR e
mﬁaﬁ; e ear a1 e s reporackiy o agups % fj, i Prucba Objetiva INGENIERIA AVANZADA ne ‘GUADALAJARA 5.4, DE C.V.
Digsfis | \ Disefio Instrumentos RFC: ING950130A84
)______..a?dgmn 2ded Faging 3 de 3
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INGEMIERIA AVANZADA DE GUADALAJARA 5.4 DEC.V.
CHANCANAB NO. 1558 STA CATALINA

yopiikap

Inspeceidn y calleacion de alimentacidn de papel
Prunbas de leclura OMR

ZAPOPAN JALISCO MEXICO Pruabas de meekecsién do imagones
Inspeccian dn sansoins magnéticos
POLIZA DE MAH LA N LECTOR OPTICO Fealzar las ajusins idonlificacos y malizar prustas
Optikap® eValuadién | |0 e poLiza: por e Optikap® eValuacion o e .
B : " _ frware Aisias necesarios para realizar ko servicios comeclives que se requisran durante ka vigencia de la péliza. con los siguientes
DOMR software ¥ 5 o Low il OMR software Tnrrpom o reapeeyAC
CLIENTE: Gebilamno del Estado de Jalsco «  Ingenem en sitl 2 hors (habies) coma mésimo pestorioms a ln recepeiéa dol mpore vin lelefinica o por cofreo
Alto Desempefio HiPe Seaetaria de Educacitn Jalisco Alto Desempefio HiPe maliznda par parseaal da la DEPENDENGIA
MAAD de MAAD alumnos +  Diagndatico da la sohueida del problemn en 2 harus (habiles] coma midme.
PO CONTRATO DE REFERENCIA DEL CLIENTE: +  Implementacion do 1 olucén a partic del Bempo anerior, mAzima on 2 horas (nadlies) en mantenimienta comacive
i ar EQUIPO EN POLIZA: Loctor do marcas dptieas Seantron Insight 150 Seria 5500211 Examen Cognitiva i i regiloren refiodionsa,
men dntegrade LUGAR DE LOS SERVIGIOS: Direcsién da Evakuocién Educaliva del Extack de Jafsco Examen Integrado 5 - fou Loleris &
Textos Programados S % e Textos Programados % s :
Guadalajarn Jalisco, CF 84500 € GUADALAJARA S A DEC., quioo s e
Optical Scan Readers ; Optical Scan Readers gasto dreclo ¢ indiects que resulle serd con caro a Ingeniesia Avanzada ce Guadalajora S.A. co GV, una vez
Optical Mar“kaReadzr VIGENCIA: Por definir INIGIO a FINAL Optical Mark Reader autorizada dicho mavimissito.
Scanners al Scanners alta «  Par roeibir mpories de falins via telsftnica o3t 33 3620 5426 y calular horaro
velocidad OBJETO DE LA POLIZA: Exla phkza ampara, por partn do INGEMIERIA AVANZADA UE GUADALAJARA SA. DE CV.. of velocidad _::w“gm";a;l;nm"”_,w ethens o s R AR
Optiliap Suita mmm:'m e servicios Itenicos especializados pars reaizar los mantenimientos ‘“""“M; \':""“’m al cquipo ikan Suite «  Encasodo que I solscién da un senvick supare on los empos descrias, Ingerieris Avanzoda de Guadalajors S.A.
Software w sels POLIZA duranio $u VIGENCIA, e Software 0 GV instalaca aries. de excader o fiampo, un equipa de cametrislicns simiares o supaticres pat el tempa qus
OptikapOMR LECTORES OFTICOS, POLIZA DE LECTOR DE MARCAS OPTICAS SCANTROM INSIGHT1S0. bojo las siguientss opti MR e ol S
Optikap® goneral a las Thcnicas Conforma al Antao Técnico™ gue en el process de costralackin Optilaml 2
:X'EPRWM | encuestas | |senemiidos: — ; 1 IT1A: Ingeniotia Avanzad S de GV, garantiza s cakdnd del objelo o esta POLIZA, prestando los
D i Yak'al servicios con fa major cobdnd, diigencis y con personsl ealfeado o slecta do cumpli £on 103 speciicacionod mcuoddos por
satisfaccion ) Aigancia dobari saf acordi 0 5 valdncitn lbcrica 12 moses B pantir do 1a focha de ima de (3 paliza satisfacclon s DEPENDENGIA
Sahak  exdmenes | |0y todos los senicios preventivos bimensunles y carmetios que an requieran duranta | vigansia do ta pdiza. Opﬂmk examenes )
pbkap o8 riginal " ap Imagi
ool oo ‘dH" nlu 5I|:m da Inchura nuevis con garantia de un afto a patic de su instalacion. E8F DE &N DEL EQUIPO: ln DEPENDENCIA mantendrd al EQUIPO chisla do sata phliza bajo
Equipamiento: T, Pon J et Equipamiento: I mspecicacionts e trabaja deseritns pod al fabricants on o que refect 3 B Slmeniaciin de oneria, lemperalum, wsa y
USA OMRs ~Reperne fatas quo 5 disgnostauen en los primerus 5 dlas hibles de la vigencia.on un plaza ne meyor & 15 dias. USA OMRs 1msquardo dol equipa cbjato da |o prosents POLIZA
P la An do kas falias qua prasanta of cquips o kard & enlora satistaccién de la DEPENDENCIA Optikap Systems
Eun OMRs -Duranle @ vigencia de ks POLIZA para preventive y limpiaza sl equipo rda
Du:::n pipt s mo;:‘;m::p- o 8. e T B ¥ . m” Europe ol:-n:ad\ COMPETENCIA Y JURISDICION, Estn POLIZA 04 vinculada ol contraln N, d= 73
Sekonic Japan Tec iacika s il ke A o Sekonic Japan Tec | TANTE Para la , asla POLIZA se sueta, par ko no
Lala Est
Chatsworth Data -Ruakza instalacitn del £owipo en casa de ser necesana la reubicac parala Chatsworth Data Brorelas sl lincin s T i e o Uit s
Manhao Beljing Tec i = R Nanhao Beljing Tec s riitodal Parikda Juricial dal Estade da Jaksco
Fujitsu Co Scanners B . Fujitsu Co Scanners o st
Kodalk Co Scanners Kodak Co Scanners REPRESENTANTE
Bell&:Howell PROCEDIMIENTO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO . BellkHowell v
Scanners Limpieza da gabinate Scanners
Pegasus Imaging Limpieza y madicién de iodila Pegasus Imaging
Tec Limpieza y calbracién de sstacién da loctura Tec
s Limpiezn da sislernas de venlilackin /
Disefio formas fio form:
ﬁlﬁ € Disefio de Limpiaza do esiruciuens mecanicas oo Iransporte dé papel :::; Diﬁ!gi de
aplicaciones Calibracibn do sonacees do posician do papel icaciones TN REVES JIMENEZ
Formas dpticas Limpiaze de comacria _ Formas dpticas INGENIE D4 DE GUADALAIARA S A. DE CV.
Formas para CENSOS Inspessisn mocdeica da rodilios Formas para CENSOS || CHANCANAR NO. 1555, STA GATALINA
Formas OMR/OCR Inspecciin y medicitn de fuante de alimeniaciin Formas OMR/OCR PARDRAN AL SR Ao
Inapeccion do sefiales de contrel de motanes
w Recognition T RIS, 2 BarCoda Recognition
metrics Sens y Biometrics Sens
Tmage P ing Prushas meshnicas te posicionamiento y avance de pagpel & / 1 P ing
Inspacciba y callornclén do handas do accén e
Dutsourcing Score Inspoceitn de baleros Dutsourcing Score
Outsourcing Capture Venficacsn do bandejas de almentackn y recepcidn de papel Dutsourcing Capture






